
Als Verstärkung suchen wir ab sofort oder zum nächstmöglichen Zeitpunkt: 
  

Versicherungskaufmann / Sachbearbeiter (m/w/d/x) Schadenmanagement 

Versicherungen (Innendienst) 

 

Der Aufgabenbereich 

 

• Du bist Ansprechpartner (m/w/d/x) für unsere bestehenden Kund:innen und 

unterstützt bei der Aufnahme, Prüfung und sachgerechten Bearbeitung von Schäden, 

insb. im Bereich Sach / Gebäude 

• Du bist für die Schadenskorrespondenz zwischen allen Beteiligten verantwortlich  

• Du verhandelst mit unseren Kund:innen, Gutachtern und Sachverständigen, um 

fallspezifische Lösungen zu finden 

• Du trägst mit deinen Fachkenntnissen zur Weiterentwicklung von neuen Projekten und 

Prozessoptimierungen bei  

 

Das macht uns neugierig 

 

• Du hast eine abgeschlossene Ausbildung als Kaufmann (m/w/d/x) für Versicherungen 

und Finanzen oder ein erfolgreich abgeschlossenes Studium im Bereich der 

Wirtschaftswissenschaften 

• Alternativ verfügst du bereits über mehrjährige praktische Berufserfahrung im 

Versicherungsinnendienst, in der Schadenregulierung oder Leistungsregulierung 

• Du überzeugst mit deiner kundenorientierten, präzisen und strukturierten Arbeitsweise  

• Du hast Freude daran dich in neue Themengebiete der Versicherung einzuarbeiten 

und deine eigenen Erfahrungen einzubringen  

• Deine Kenntnisse in den gängigen MS Office Anwendungen sind versiert und du hast 

idealerweise bereits mit dem Maklerverwaltungsprogramm AMS gearbeitet  

• Gute Kommunikationsfähigkeiten sowie eigenverantwortliches Arbeiten und ein guter 

Teamgeist runden dein Profil ab  

 

Das bieten wir 

 

• eine intensive Einarbeitung in die Aufgaben, Prozesse und Abläufe 

• ein eigenständiges Arbeitsumfeld in einem kleinen Team  

• eine wertschätzende Zusammenarbeit in einem sehr guten Betriebsklima  

• einen modernen Arbeitsplatz und die Möglichkeit zum Mobilen Arbeiten  

• die Möglichkeit zur berufsbegleitenden Weiterbildung 

• einen unbefristeten Vertrag und Gleitzeit 

• die Kostenübernahme des ÖPNV-Tickets oder eines JobRads und weitere Benefits wie 

VWL-Zuschüsse und Beschäftigungsrabatte 
 
Wir schätzen Vielfalt und begrüßen alle Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht, 

Nationalität, ethnischer oder sozialer Herkunft, Religion, Behinderung, Alter und sexueller 

Orientierung. 

 
Sende uns noch heute deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail zu, mit 

Gehaltsvorstellung und frühestmöglichem Starttermin. Hast du Rückfragen? Dann schreibe uns 

direkt per E-Mail. 
 

Kontakt: 

Gottschalk Gruppe 

Neuer Wall 10, 20354 Hamburg 

E-Mail: bewerbung@gottschalk-gruppe.de 

mailto:bewerbung@gottschalk-gruppe.de

